
国民生活事業（個人事業者・小規模事業者の皆様） 

１．お申込に関して 

インターネットまたはご郵送による申込をご利用いただけます。 

 

☑ インターネット申込はこちらから（外部リンク） 

※お申込みデータ受付後、お申込に必要な書類について、メールでご案内します。後日郵送

等でご提出をお願いします。 

 

☑ ご郵送による申込 

お申込みに必要な書類外部リンクをご準備いただき、最寄りの支店（外部リンク）までご郵

送ください。 

※お申込に必要な書類（借入申込書等）は、日本政策金融公庫ホームページからダウンロー

ドできますので、お受取りのためにご来店いただく必要はございません。お申込手続き等の

留意点は、こちら（外部リンク）をご覧ください。 

 

２．ご相談に関して 

電話でのご相談を推奨しております。また来店でのご相談を希望される場合、お申込の多い

45 支店の国民生活事業においては、事前にご予約をお願いしております。 

 

☑ お電話によるご相談 

融資制度（外部リンク）やご提出書類・お申込手続き（外部リンク）に関するお問い合わせ

につきましては、事業資金相談ダイヤル（0120‐154‐505）でご相談いただけます※。 

 

※沖縄県で事業を営む方は、沖縄振興開発金融公庫にご相談ください。 

沖縄振興開発金融公庫の連絡先は以下のとおりです。 

本店：平日・休日 9 時から 17 時、支店：平日 9 時から 17 時 

本店     098-941-1795 

中部支店 098-989-6511 

北部支店 0980-52-2338 

宮古支店 0980-72-2446 

八重山支店 0980-82-2701 

 

 

https://www.m.jfc.go.jp/sysped/ped010
https://www.jfc.go.jp/n/branch/index.html
https://www.jfc.go.jp/n/finance/saftynet/pdf/covid_19_info_a.pdf
https://www.jfc.go.jp/n/finance/saftynet/pdf/ryuuiten.pdf
https://www.jfc.go.jp/n/finance/search/covid_19_m.html
https://www.jfc.go.jp/n/finance/saftynet/pdf/covid_19_info_a.pdf


来店（事前予約制）によるご相談 

お申込の多い 45 支店の国民生活事業において、来店による事業資金のお申込のご相談を希

望する事業者の皆様につきましては、事前にご予約をお願いしております。詳しくはこちら

（外部リンク）をご覧ください。 

 

その他の支店については、事業資金相談ダイヤル（0120-154-505）でもご相談いただけます

ので、是非ご利用ください。 

 

中小企業事業（中小企業者の皆様） 

１．お申込に関して 

最寄りの支店までご相談ください（電話相談をぜひご活用ください）。 

なお、中小企業事業では、インターネットによる申込は実施しておりません。 

 

２．ご相談に関して 

☑ お電話によるご相談 

融資制度（外部リンク）やご提出書類・お申込み手続き（外部リンク）に関するお問い合わ

せにつきましては、事業資金相談ダイヤル（0120‐154‐505）でご相談いただけます。 

 

☑ 来店によるご相談 

お電話でご予約いただくことで、待ち時間なくスムーズにご相談いただくことができます。

各支店の連絡先はこちら（外部リンク）。 

 

※国民生活事業と中小企業事業のどちらに相談すればいいか？ 

→個人事業者や小規模事業者の方は国民生活事業へ、中小企業者の方は中小企業事業にご

相談ください。 

https://www.jfc.go.jp/n/service/heijitsu_soudan.html
https://www.jfc.go.jp/n/service/heijitsu_soudan.html
https://www.jfc.go.jp/n/finance/search/covid_19_t.html
https://www.jfc.go.jp/n/finance/saftynet/pdf/covid_19_info_b.pdf
https://www.jfc.go.jp/n/branch/index.html

